Koncepce poradenskych sluzeb poskytovanych ve
skole

,Skolni program (strategie) pedagogicko-
psychologického poradenstvi®

1. Zakladni charakteristika poradenskych sluzeb
ve skole

1.1 Vymezeni poradenskych sluzeb ve skole

Poradenské sluzby ve skole jsou zajiStovany vychovnym
poradcem a sSkolnim metodikem prevence. Za jejich
poskytovani odpovida reditelskoly, ktery zodpovida za
vytvoreni preventivniho programu skoly, dale se podili
na zajisténi vychovného poradenstvi. Je zadouci, aby
tyto poradenské a preventivni programy odrazely
specifika nasi skoly i regionu a aby sluzby poskytované
Skolou byly Iépe koordinovany se sluzbami Skolskych
poradenskych zarizeni v regionu. Realizace tzv. ,Skolniho
programu  pedagogicko-psychologického poradenstvi*
(strategie) se uskuteCnuje vytvorenim vnitrniho systému
komunikace ve Skole, na kterém se podili reditel Skoly ve
spolupraci s ostatnimi uciteli. Pedagogové poskytuji
metodickou a konzultacni podporu zakiim a jejich
rodicdm a ve spolupraci s vychovnym poradcem
vytvareji konzultacni tym.



Rozdéleni roli, vytvoreni cCasového prostoru na
poskytované sluzby, tymova prace a spoluprace se
specializovanymi poradenskymi pracovisti ve Skolstvi, tj.
pedagogicko-psychologickymi poradnami (PPP),
specialné pedagogickymi centry (SPC), ale také se
stredisky vychovné péce (SVP) a dale mimo skolstvi
zejména s informacné-poradenskymi stredisky Uradd
prace, vede k vytvareni prostoru pro operativni
poskytovani kvalitnéjsich skolnich poradenskych sluzeb.

Vychovny poradce a skolni metodik prevence

se vénuji primarné problematice kariérového poradenstvi
a procesu integrace zakl se specialnimi vzdélavacimi
potrebami (vCetné integrace nadanych) na skolach,
pracuje  predevSim v oblasti prevence socidlné
nezadoucich jevl. Soucasti Skolniho  programu
pedagogicko-psychologického poradenstvi je také ucast
na vytvareni podminek pro vzdélavani Zakl
s mimoradnym nadanim a zakd ze socialné
znevyhodneneho prostfedi, vcetne péce o zaky
z rliznych etnik a minorit Zijicich na Uzemi CR.

1.2 Pracovnici poskytujici poradenské sluzby

Podle obsahu ¢innosti pedagogickych pracovnikd skoly,
ktefi poskytuji poradenské sluzby a s nimi spjatou
informacni a metodickou podporu uciteldm, zakdm a
jejich rodi¢im skola ma:



a) poradenské pracovniky skoly

. vychovny-kariérovy poradce — Mgr.Lenka
Soumarova

. Skolni metodik prevence — Mgr. Vladimira
Travnickova

b) pracovniky, kteri se podileji na poradenskych sluzbach
a_vytvareji konzultacni tym pro poskytovani sluzeb ve
skole (viz §7 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.)

. tridni ucitelé

. ucCitel-metodik pro pripravu skolniho
vzdélavaciho programu — Mgr. Vladimira
Travnickova

. ucCitel(é) vychov

1.3 Model poradenskych sluzeb ve skole
Cinnosti zajist'uji:

. vychovny poradce

. Skolni metodik prevence

. tridni ucitelé

. ucitelé vychov (obCanske vychovy, vychovy k volbe
povolani na ZS)

. ucitel-metodik pro pripravu skolnich vzdélavacich
program{

1.4 Skolni program (strategie) pedagogicko-
psychologického poradenstvi

Skolni program (strategii) pedagogicko-psychologického
poradenstvi zpracovava a kazdoroCneé aktualizuje
vychovny poradce, konzultuje jej s pracovniky



vytvarejicimi  konzultacni  tym pro  poskytovani
poradenskych sluzeb ve sSkole a poté predklada ke
schvaleni rediteli skoly.

Skolni program (strategie) pedagogicko-psychologického
poradenstvi naplnuje predevsim nasleduijici cile:

. pracovat se vSemi subjekty Skoly a vytvorit tak
Sirokou zakladnu primarni prevence skolni
neuspésnosti a socialné nezadoucich jevd,

. sledovat Ucinnost preventivnich programd
aplikovanych skolou a vytvorit metodické zazemi pro
jejich vytvareni a realizaci,

. zavést do skolstvi novou koncepci kariérového
poradenstvi,

. pripravit podminky a rozsirit moznosti integrace
zak{ se specialnimi vzdélavacimi potrebami a zaku
nadanych,

. vybudovat priznivé socialni klima pro integraci
kulturnich odlisnosti a prijimani socialnich odliSnosti
na Skole,

. posilit priibéZnou a dlouhodobou péci o zaky
s neprospéchem a vytvorit predpoklady pro jeho
snizovani,

. prohloubit v€asnou intervenci pri aktualnich
problémech u jednotlivych zakd a tridnich kolektivd,

. poskytovat metodickou podporu uciteliim pfi
aplikaci psychologickych a specialné pedagogickych
aspektl vzdelavani do skolnich vzdélavacich
programd,

. prohloubit a zlepSit spolupraci a komunikaci mezi
Skolou a rodici,



. integrovat poradenské sluzby poskytované skolou
se sluzbami specializovanych poradenskych zarizeni,
zejm. PPP, SPC, SVP a IPS urad{ prace.

1.5 Schéma poskytovani poradenskych sluzeb ve
skole
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2. Standardni cinnosti poradenskych pracovnikil
skoly



Standardni Cinnosti poradenskych pracovnikd Skoly
zahrnuji sluzby, které jsou poskytovany zaklm, jejich
zakonnym zastupcim a pedagogickym pracovnik{m.
Podminkou pro poskytnuti Skolni poradenské sluzby
nezletilému zakovi je souhlas jeho zakonnych zastupcd.
Souhlasu zakonného zastupce neni treba v pripadech,
kdy je ohrozeno dusSevni nebo teélesné zdravi zaka nebo
osob v jeho okoli a v pripadech, kdy soud pozada o
psychologickeé vysetreni zaka.

2.1 Vychovny-kariérovy poradce

Vychovny-kariérovy  poradce  vykonava  Cinnosti
poradenské, Cinnosti informacni a cinnosti metodické. O
téchto cinnostech vede pisemnou dokumentaci.

Poradenské Cinnosti:

1. Kariérové poradenstvi a poradenska pomoc pri
rozhodovani o dalSi vzdélavaci a profesni draze
zakd, tj. zejména:

a) koordinace mezi hlavnimi oblastmi kariérového
poradenstvi -kariérovym vzdélavanim a diagnosticko-
poradenskymi Cinnostmi zamérenymi k volbé vzdeélavaci
drahy zaka,

b) zakladni skupinova Setreni k volbé povolani,
administraci, zpracovani a interpretaci zajmovych
dotaznik{ v ramci vlastni odborné kompetence a analyzy
preferenci v oblasti volby povolani zakd,



c) individualni Setreni k volbé povolani a individualni
poradenstvi v této oblasti (ve spolupraci s tridnim
ucitelem),

d) poradenstvi zakonnym zastupcim s ohledem na
oCekavani a predpoklady zakl (ve spolupraci s tfidnim
ucitelem),

e) spoluprace se Skolskymi poradenskymi zarizenimi

(pedagogicko-psychologicka poradna, specialné
pedagogické centrum a stredisko vychovné péce) pri
zajistovaniporadenskych sluzeb presahujicich

kompetence sSkoly,

f) zajistovani skupinovych navstév zakd Skoly
v informacnich poradenskych strediscich uUrfadl prace a
poskytovani informaci zaklm a rodicdm o moznosti
individualniho  vyuziti informacnich  sluzeb téchto
stredisek,

g) vyhledavani a orientacni Setreni zakd, jejichz vyvoj a
vzdélavani vyzaduiji zvlastni pozornost, a priprava navrhd
na dalsi péci o tyto zaky,

h) zajiStovani nebo zprostredkovani diagnostiky
specialnich vzdélavacich potreb (vstupni a prlibézné) a
intervencnich  Cinnosti  pro zaky se specialnimi
vzdélavacimi potrebami,

i) priprava podminek pro integraci zakd se specialnimi
vzdelavacimi potrebami ve skole, koordinace poskytovani
poradenskych sluzeb témto zakim skolou a sSkolskymi
poradenskymi zarizenimi a koordinace vzdélavacich



opatreni (vCetné zvlastniho rezimu prijimacich zkousek a
maturit) u téchto zaka,

j)  poskytovani sluzeb kariérového poradenstvi
zaklm/cizincm se zretelem kjejich  specidlnim
potrebam.

Metodické a informacni ¢innosti

1)  Zprostredkovani novych metod pedagogicke
diagnostiky a intervence.

2) Metodicka pomoc pedagogickym pracovnikiim skoly
v otazkach kariérového rozhodovani zakl, integrace,
individudlnich vzdélavacich pland, prace s nadanymi zaky
apod.

3) Predavani odbornych informaci z oblasti kariérového
poradenstvi a péce o zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami pedagogickym pracovnikiim skoly.

4) Poskytovani informaci o cinnosti poradenskych
pracovnikd Skoly, o specializovanych skolskych a dalSich
poradenskych zarizenich v regionu, o jejich zaméreni,
kompetencich a o moznostech vyuzivani jejich sluzeb
zakdm a jejich zakonnym zastupctim.

5) Shromazd'ovani odbornych zprav a informaci o zacich
v poradenské péci specializovanych poradenskych
zarizeni a jejich zajistovani v souladu s predpisy
o ochrané osobnich udaju.



6)  Vedenipisemnych zaznam@ umoznuijicich dolozit
rozsah a obsah c¢innosti vychovného poradce, navrzena a
realizovana opatreni.

2.2 Skolni metodik prevence

Skolni metodik prevence vykonava ¢innosti metodické,
koordinacni, informacni a poradenské. O téchto
cinnostech vede pisemnou dokumentaci.

Metodické a koordinacni ¢innosti

Koordinace tvorby a kontrola realizace preventivniho
programu Skoly.

Koordinace a participace na realizaci aktivit Skoly
zamérenych na prevenci zaskolactvi, zavislosti, nasili,
vandalizmu, sexualniho zneuzivani, zneuzivani sektami,
prekriminalniho a kriminalniho chovani, rizikovych
projevli  sebeposkozovani a  dalSich  socialné
patologickych jevd.

Metodické vedeni Ccinnosti uciteld Skoly v oblasti
prevence socialné patologickych jevd (vyhledavani
problémovych projevll chovani, preventivni prace
s tridnimi kolektivy apod.).

1) Koordinace vzdélavani pedagogl skoly v oblasti
prevence socialné patologickych jeva.

2) Koordinace pripravy a realizace aktivit zamérenych
na zapojovani multikulturnich prvk@ do vzdélavaciho
procesu a na integraci zakl/cizincl; prioritou v ramci



tohoto procesu je prevence rasismu, xenofobie a dalSich
jevll, které souviseji s otazkou prijimani kulturni a
etnické odlisnosti.

3) Koordinace spoluprace skoly s organy statni spravy
a samospravy, které maji v kompetenci problematiku
prevence socialné patologickych jevldl, s metodikem
preventivnich  aktivit v pedagogicko-psychologické
poradné a sodbornymi pracovisti (poradenskymi,
terapeutickymi, preventivnimi, krizovymi a dalSimi
zarizenimi a institucemi), které plsobi v oblasti prevence
socialné patologickych jeva.

4) Kontaktovani odpovidajiciho odborného pracovisté a
participace na intervenci a nasledné péci v pripadé
akutniho vyskytu socialné patologickych jevd.

5) Shromazdovani odbornych zprav a informaci o
zacich v poradenské péci specializovanych poradenskych
zarizeni v ramci prevence socialné patologickych jevl a
zajistovani téchto zprav a informaci v souladu s predpisy
o ochrané osobnich Gdaju.

6) Vedenipisemnych zaznam{ umoznujicich dolozit
rozsah a obsah cinnosti skolniho metodika prevence,
navrzena a realizovana opatreni.

Informachni ¢innosti

1) ZajisStovani a predavani odbornych informaci o
problematice socidlné patologickych jevli, o nabidkach



program0 a projektd, o metodach a formach specifické
primarni prevence pedagogtim skoly.

2) Prezentace vysledkl preventivni prace skoly,
ziskavani novych odbornych informaci a zkuSenosti.

3) Vedeni a pribézné aktualizovani databaze
spolupracovnikl Skoly pro oblast prevence socialné
patologickych jevl (organy statni spravy a samospravy,
strediska vychovné péce, pedagogicko-psychologické
poradny, zdravotnicka zarizeni, policie, organy socialni
péce, nestatni organizace pUsobici v oblasti prevence,
centra krizové intervence a dalSi zarizeni, instituce,
organizace i jednotlivi odbornici).

Poradenské cinnosti

1) Vyhledavani a orientacni Setreni zakl s rizikem di
projevy socialné nezadouciho chovani; poskytovani
poradenskych sluzeb témto zakim a jejich zakonnym
zastupclim, pripadné zajisStovani péce odpovidajiciho
odborného pracovisté (ve spolupraci s tridnimi uciteli).

2 Spoluprace s tridnimi uciteli pri zachycovani varovnych
signald  spojenych s moznosti rozvoje  socialné
patologickych jevll u jednotlivych Zzakl a tfid a
participace na sledovani Urovné rizikovych faktord, které
jsou vyznamné pro rozvoj socialné patologickych jevl ve
Skole.

3) Priprava podminek pro integraci zak s poruchami
chovani ve Skole a koordinace poskytovani poradenskych



a preventivnich sluzeb témto Zzakdm sSkolou a
specializovanymi skolskymi zarizenimi.

3. Standardni Cinnosti pedagogi, ktefi se podileji
na poradenskych sluzbach skoly

(napin prace)
3.1 Tridni ucitel

- Motivuje vytvoreni vnitfnich pravidel tridy, ktera jsou
v souladu se skolnim radem, a dba na jejich spravedlive
dodrZzovani (vytvareni oteviené bezpecné atmosféry a
pozitivniho socialniho klimatu ve tridé); podporuje rozvoj
pozitivnich socialnich interakci mezi zaky tridy.

- Zprostredkovava komunikaci s ostatnimi  cleny
pedagogického sboru a je garantem spoluprace skoly
s rodici zaka tridy.

- Ziskava a udrzuje si prehled o osobnostnich
zvlastnostech zakdl tridy a o jejich rodinném zazemi.

- Spolupracuje s vychovnym — kariérovym poradcem pri
poskytovani  poradenskych sluzeb tykajicich se
rozhodovani o dalSi vzdélavaci a profesni draze zakl
tridy.

- Spolupracuje se Skolnim metodikem prevence na
depistazi varovnych signall, podili se na realizaci
minimalniho preventivhiho programu, diagnostikuje
vztahy ve tride.



- Spolupracuje se pedagogicko psychologickou poradnou
pri aktivitach zamérenych na prevenci Skolniho
neprospéchu zak( tfidy (ndprava, vedeni apod.), pfi
vytvareni podminek pro integraci zakl se specialnimi
vzdélavacimi potfebami ve tfidé a podle pokynl reditele
i v dalSich oblastech vzdélavaci a poradenské prace
s zaky tridy.

3.2 Ucitel(é) vychov

- Motivuje zaky k odpoveédnosti za vlastni zivotni drahu
a k uvédomeni si vyznamu vzdélani pro zivot.

- Podporuje sebepoznavani a konstruktivni zvazovani
profesnich moznosti zakd.

- Vede Zaky k uvédomovani si dynamiky soucasnych
ekonomickych a technologickych zmén ve svété a s nimi
souvisejictho vyznamu profesni mobility, rekvalifikaci,
celozivotniho uceni.

- Pomaha zakim orientovat se ve svété prace a
vzdélavacich prilezitosti a vytvaret si predstavu o
nabidce profesnich a vzdélavacich moznosti, uci je
nahlizet na slozitost jednotlivych profesi v porovnani
s vlastnimi moznostmi a predpoklady.

- Seznamuje zaky s moznostmi podpory statu ve sfére
zaméstnanosti a v poradenskych a
zprostredkovatelskych sluzbach.



3.3 Ucitel-metodik pro pripravu skolniho
vzdélavaciho programu

Ucitelé, ktefi spolupracuji na tvorb& SVP, se soucasné
podileji na Upravach uciva pro mimoradné nadané zaky
v souladu s § 17 skolského zakona a s vyhlaskou C.
73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zakl a studentl se
specialnimi vzdélavacimi potrebami a déti, zak{ a
studenti mimoradné nadanych. Soucasné se
predpoklada participace téchto odbornikl na Upravach
uéiva i u z3akl s dalSimi specidlnimi vzdélavacimi
potfebami, zejména pak pri pripravé individualniho
vzdélavaciho planu v souladu s §16, §18 Zakona C.
561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, strednim,
vysSim odborném a jiném vzdélavani.

Zejména vyhlaska specifikuje Ulohu uciteld-metodikll a
vychovnych poradct Vv priprave individualniho
vzdélavaciho planu a nasledného vedeni zaka ve Skole.
Tento ucitel ve spolupraci se sSkolskym poradenskym
zarizenim zejména:

- Provadi screening a evidenci nadanych déti ve Skole,
vede prehled nominaci.

- Koordinuje uUpravy vzdélavani nadanych zakl ve
Skole.

- Metodicky vede ucitele skoly pri vzdélavani nadanych
zakl (metody obohacovani a prohlubovani uciva,
metody vnitrni diferenciace).



- Spolupracuje se SS, VOS a VS s cilem zaji$tovat
vyuku predmétl, které jsou oblasti zajmu nadanych
zakl, na Urovni vyssiho stupné.

- Pravidelné sleduje nové trendy v oblasti vzdelavani
nadanych a poskytuje informace o téchto trendech
ostatnim pedagogickym pracovnik{m.

- Informuje pedagogické pracovniky Skoly o
vzdélavacich akcich na téma vzdélavani nadanych zakd,
pripadné tyto akce sam organizuje; ziskava a poskytuje
informace o aktivitach rliznych sdruzeni zamérujicich se
na praci s nadanymi, o mimoskolnich akcich pro nadané
déti (letni tabory, nejrliznéjsi krouzky...) apod.

- Zajistuje prezentaci vysledk(l prace nadanych zakd
Skoly.

4, Kvalifikacni standardy poradenskych
pracovniki skoly

Kvalifikacni standardy poradenskych pracovnikd skoly
jsou specifikovany Zakonem ¢. 563/2004 Sb., o
pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakondl.

5. Podminky pro poskytovani poradenskych
sluzeb ve skole

5.1 Prostory a vybaveni



Skola zajiStuje prostorové podminky pro poskytovani
poradenskych sluzeb tak, aby nedochazelo ke kolizi se
Zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajl a
0 zméné nékterych zakond, protoze vychovny poradce a
Skolni metodik prevence pracuje nejen s daty charakteru
— dlvérna, ale také s daty citlivymi. Pro praci s témito
daty jsou stanovena pravidla vyse jmenovanym
zakonem. Dale je treba, aby prostory vyhovovaly
platnym obecné zavaznym hygienickym a pozarnim
normam.

5.2 Casova dostupnost sluzeb

Kazdy z poradenskych pracovnikll Skoly ma stanoveny
konzultacni hodiny pro zaky, konzultacni hodiny pro
uCitele a konzultacni hodiny pro rodice. Ve svych
konzultacnich hodinach je poradensky pracovnik pro
uvedenou cilovou skupinu dostupny v prostorach, které
jsou vyhrazeny pro poskytovani poradenskych sluzeb.

5.3 Informovanost o sluzbach (viz priloha)

Skola zpracovdva soubor informaci o poradenskych
sluzbach, které poskytuje zakim a jejich rodic@im.
Prehled o poskytovanych sluzbach ve skole je verejné
pristupny na nasténce v budoveé Skoly, na webovych
strankach skoly apod. a zahrnuje zejména:

. umisténi prostor pro poskytovani poradenskych
sluzeb v budoveé skoly,

. jména a funkce poradenskych pracovnikd skoly a
kontakt na tyto pracovniky,



. zakladni informace o sluzbach, které poskytuiji
jednotlivi poradensti pracovnici skoly,
- konzulta¢ni hodiny poradenskych pracovnik{
skoly.
- O poskytovani poradenskych sluzeb informuje
Skola ve svych vyrocnich zpravach.

5.4 Prace s informacemi a s dlivérnymi daty

Informace a dlvérna data o Zacich a jejich rodicich,
ktera se poradensti pracovnici skoly dozvedi v souvislosti
s vykonem své poradenské cinnosti, jsou ochranovana
v souladu se Zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udajl a o zméné nékterych zakonl, ve znéni
pozdéjsich predpisd. Zplsob realizace pravidel pro
ochranu informaci a dlvérnych dat v dokumentaci
poradenskych pracovnikd skoly vyplyvajicich
z uvedeného zakona je konkretizovan ve skolnim
programu pedagogicko-psychologického poradenstvi

Poradenskeé sluzby skoly

Konzultacni hodiny pro
funkce jméno kontakt .

zaky ucitele rodice
vychovny- Mgr.Lenka Ct -14-15hod
kariérovy Soumarova
poradce
Skolni metodikMgr.
prevence Vladimira

Travnickova



ucitel -metodikMgr.
pro  pripravuViadimira
SVP Travnickova



